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NA TYSIACLECIHE
o

Il. 2. Zmamg

Urodzitam sie w 1966 roku, roku
tysigclecia panstwa, obchodzonego
pod hastem ,Tysigc szkét na
tysigclecie”. Wydawatoby sie, wiec, ze
przy takiej statystyce ilos¢
powinna przejs¢ w jakos¢,
ale mnie sie tego nie udato

dostrzec.

Jako jedynaczka rodzicow

po 30-tce nie posztam ani

Il. 1. Rodzice

do ztobka, ani przedszkola —
opiekowata sie mng niania, przemita osoba, ktérej za nic na

Swiecie nie chciatam nazywac ciocig upierajac sie przy

»,Pani Mili”. Wtedy po raz pierwszy wzyciu udato mi sie postawié

na swoim mimo braku argumentéw. No bo w sumie, co mi to szkodzito? Pani Mili wyraznie

zalezato, a ja nic nie tracitam. Z nieznanych mi jednak wzgledéw upartam sie, ze bede moéwic

tak jak jest, zgodnie z prawdg i koniec.

Il. 3. Pierwsze
zdjecie szkolne

Z mamg i tatg juz tak tatwo nie byto, jezeli czegos chciatam lub
czego$ wyraznie nie chciatam musiatam ich przekona¢. Przekonac
nie byto trudno, jesli argumenty byty solidne, jesli jednak nie byty —
nie byto szansy. Zwtaszcza w sytuacji, kiedy cos chciatam ukryé albo
nie dopowiedzie¢. Nie wiadomo skad, ale mama zawsze wiedziata,
kiedy cos$ byto ,nie tak” i drazytfa ... az wydrazyta. Do$é szybko wiec

zorientowatam sie, ze sg osoby znacznie madrzejsze ode mnie,



posiadajgce jakis szésty zmyst czytania we mnie, jak w otwartej ksiedze i lepiej jest mowic

cata prawde, bo tylko trace czas.

Szkota podstawowa: 1973-1981

Moje pierwsze zetkniecie z formalng edukacjg odbyto sie w zeréwce, juz wtedy
obowigzkowej dla dzieci, ktére nie uczeszczaty do przedszkola. Nie pamietam z tego okresu
zbyt wiele, poza lekcjg zyciowg, ktérg mozna by zatytutowaé: ,,Pomysl zanim co$ powiesz”.
Otéz ujrzatam na pierwszych zajeciach niezwykle pieknego chtopczyka, o kocich, zielonych
oczach, okolonych bardzo dtugimi rzesami. Z podziwem powiedziatam: ,Ale jestes piekny”
i w nastepnej chwili lezatam na podtodze. Kolega wida¢ poczut sie urazony i walnagt mnie
z catej sity.

W pierwszej klasie byto juz lepiej, nie narazitam sie juz nikomu na tyle, zeby oberwad.
Z tego okresu najbardziej zapamietatam to, ze uczono nas z elementarza Falskiego — takiego
samego jak moich rodzicédw, ktérzy urodzili sie w latach 30-tych XX. wieku. 40 lat jako$
znaczaco nie wptyneto na rozwdj nowych metod edukacji, za to stare byty juz sprawdzone.
Przyznaé jednak musze, ze nie mam problemoéw z ortografig czy gramatyka, potrafie szybko
policzy¢ w pamieci, czy optaca mi sie w sklepie kupi¢ opakowanie 0,5 czy 0,75|
i odpowiedzie¢ na wiekszos$¢ pytan w teleturnieju ,Jeden z dziesieciu”. Z catg pewnoscig
zawdzieczam to porzadnym podstawom.

Szkota miata, w petni zastuzong, opinie dobrej, atmosfera byta fajna a nauczyciele
wiedzieli kim jesteSmy i jak sie nazywamy. Do dzi$ spotykam mojg bytg wychowawczynie,
ktéra poznaje mnie bez problemu i zawsze wymieniamy kilka mitych stéw. Ciekawe jest, ze
owa starsza juz pani wyglagda doktadnie tak samo jak w czasach kiedy chodzitam do szkoty,
choé minety juz prawie 33 lata. W dodatku byta ona nauczycielem WF-u i pamietam, ze
korzystajac z fadnej pogody zawsze opalata sie prowadzac zajecia na boisku. Nikt wtedy nie
styszat o kremach z filtrem, ale widac istniejg wyjatki i nie wszystkim opalanie szkodzi. No
chyba, ze pani M. posiada swdj portret, jak Dorian Gray schowany za kotarg ...

Nie wiem, czy to kwestia wieku, czy zawsze osoby poznane w dzieciistwie pamietamy
lepiej niz te, ktére poznajemy pdiniej, ale w zasadzie pamietam kazde nazwisko nauczyciela,
ktéry mnie uczyt. Najlepiej wspominam nauczycieli jezyka polskiego, matematyki i geografii.
Szczegéblnie wazna byta Pani od polskiego. Podkreslajgca swoj tytut magistra pani G. byta

osobg niskg i drobng, z charakterem generata. BaliSmy jej wszyscy potwornie przez pierwsze
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dwa miesigce, potem zas wzbudzita powszechny szacunek iuznanie. Byta niezwykle
wymagajaca ale uczciwa w ocenach i kreatywna. Jej zajecia wymagaty od nas 100% skupienia
ale byly ciekawe i cho¢ wtedy nie byto takiego okreslenia — interaktywne. To nie byto:
wyktady plus odpytywanie. To byt dialog — naprowadzata nas na wnioski, zmuszata do
myslenia i tworczej interpretacji. Byta tez prawdziwg wielbicielka czytelnictwa i aby dostac
okreslong ocene trzeba byto przeczytaé konkretng liczbe ksigzek miesiecznie. Wiekszos$¢ z
naszych lektur znata i lubita wyrywkowo sprawdzié, czy rzeczywiscie przeczytaliémy dang
pozycje. Data nam taka szkote, ze przez cate liceum nie musiatam juz wiele robi¢ i na czwérke
wystarczyto. Nauczyta mnie pisa¢ zwiezle i na temat, zmuszajgc do pisania coraz krétszych
tekstéw wyrazajgcych te samg tre$¢. Uzywam tego w pracy do dzisiaj przy tworzeniu
artykutéw, tekstow marketingowych i ofert handlowych. Jestem jej za to szczerze wdzieczna,
tym bardziej, ze w liceum nie miatam juz takiego szczescia trafiajgc na poczatku na
ewidentnie stabego nauczyciela a pdzniej na prawdziwg , karuzele” nastepcéw.

Nieco mniej charyzmy ale za to Swietg cierpliwos$¢ okazywata nam nauczycielka
matematyki pani J. Byta osobg, ktérej nie mozna byto wyprowadzi¢ z réwnowagi nawet
wtedy, kiedy w dsmej, ostatniej klasie okazato sie, ze kolega ma problemy z odrdznieniem
kwadratu od tréjkata. Pokazata nam jak mozna catkowicie panowaé nad emocjami, pomimo
ewidentnie sprzyjajacych zdenerwowaniu okolicznosci. Umarta dos¢ mtodo na serce, wiec
jednak gdzies te emocje musiaty sie gromadzié . Po jej Smierci pomyslatam, ze nie warto byto,
ze wolatabym Zzeby na nas krzyczata zamiast znosi¢ naszg gtupote i ttumaczyé nam wszystko
tyle razy i na tyle sposobdw. Pan od geografii z kolei byt perfekcjonistg i do dzi$ obudzona w
srodku nocy wskaze bez problemu ztoza ropy naftowej czy wegla na Swiecie.

Szkote podstawowg ukoriczytam z przyzwoitym wynikiem, posiadajgc na Swiadectwie
tylko jedng czwodrke (z rosyjskiego, wiec politycznie jak najbardziej w porzadku) posréd
pigtek. Tu dodam, ze skala ocen byta nieco mniejsza niz dzisiaj i operowata warto$ciami od 2
do 5. Rodzice uwazali, ze nauka to modj jedyny obowigzek, poza tym oni uczyli sie przeciez
bardzo dobrze w znacznie trudniejszych warunkach wiec do gtowy nie przyszto mi, ze ja
mogtabym inacze;j.

Kolejng lekcjg ,,zyciowej madrosci” byt méj ,wyscig po swinke”. Jako dziecko dosy¢
samotne zapragnefam zwierzatka, ale ze wzgledu na to, ze psa trzeba wyprowadza¢, a kot
potrzebuje mozliwosci samodzielnego wychodzenia (mieszkaliSmy w bloku na 4 pietrze)

staneto na zakupie swinki morskiej. Ale nie za darmo - aby na $winke zastuzy¢ musiatam
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z jednego przedmiotu uzbiera¢ 5 pigtek pod rzad. To oznaczato, ze jesli uzbieratam 4 piatki
i kolejng oceng byta czwdrka, zbieratam od poczatku. Sztuka ta udata mi sie z biologig i tata
udat sie do sklepu zoologicznego skad przyszedt z taciatg swinka, oczywiscie najtadniejszg na
$wiecie. Swinka zwiata pod kanape, gdzie zrobita kupe i nie dafa sie wywabi¢ z ukrycia przez
caty wieczér, co nie przeszkodzito w zaden sposéb mojemu przezywaniu szczescia. W koricu,
pomyslatam sobie, ze na zaprzyjaznienie sie mamy mndstwo czasu. Niestety nic bardziej
mylnego. Nastepnego dnia okazato sie, ze mam okropng wysypke i lekarz stwierdzit alergie.
Jego pierwsze pytanie brzmiato: ,,Czy w domu nie pojawito sie przypadkiem nowe
zwierzatko?” Zwierzatko poszto na kwarantanne do piwnicy a mnie nastepnego dnia minety
wszystkie objawy alergii. Swinka zostata oddana powrotem do sklepu. Zbieranie pigtek
kompletnie mi sie nie opfacito.

Na nic takze sie zdata kolekcja Swiadectw z biato-czerwonym paskiem. Miaty mi
zagwarantowac pierwszenstwo w dostaniu sie do wybranego liceum, ale w moim roczniku
zmieniono zasady i wprowadzono nabdr do szkét srednich poprzez egzamin. Wtedy po raz
pierwszy zrozumiatam, ze w zyciu pewne s3g tylko zmiany. Planowanie jest dobre, ale

obowigzkowo z planem B w zapasie.

Liceum Ogodlnoksztatcgce: 1981-1985

Egzamin jako$ zdatam, dostajac sie do planowanego liceum. Gtéwnym kryterium
wyboru byto , kto z mojej klasy idzie” i ,zeby byto blisko”. To, ze przy okazji byto to jedno
z najlepszych do dzi$ LO we Wroctawiu to w sumie przypadek. Egzamin, jako forma
weryfikujgca naszg wiedze, przyniost efekt w postaci przewazajgcej liczby dziewczat
w roczniku. Postanowiono wiec wprowadzi¢ jedng wytgcznie zenska klase, do ktérej to
niestety mnie przyjeto. Okresu liceum nie wspominam mito; byto to ostre ,zakuwanie”,
wewnetrzna silna rywalizacja i bdj o stopnie. Samo ukonczenie szkoty dawato niejako
gwarancje na zdanie egzaminédw na studia, wiec zaciskatySmy zeby i trwatySmy. Do dzis
szczerze zatuje, ze nie przeniostam sie do szkoty, gdzie panowataby lepsza atmosfera, gdzie
chtopcy z dziewczynami jezdziliby na wycieczki, organizowali imprezy i spedzali czas w inny,
niz ciggta nauka, sposéb. Poziom byt wysoki, ale nie nauczytam sie uczy¢ i w efekcie nie
zdatam matury z matematyki. Zaskoczeni byli wszyscy, bo nie bytam az tak staba, zeby
ktokolwiek prognozowat ktopoty. Bardzo to ostabito mojg pewnos¢ siebie i na dtugie lata

obnizyto samoocene.



Liceum takze posiadato kadre charyzmatycznych nauczycieli, ktorzy przeszli do
legendy. Niestety obsada kazdego przedmiotu byfa co najmniej podwdjna i mozna byto trafi¢
na zestaw mieszany, $wietny albo staby. Mdj nalezat zdecydowanie do stabych, poza
geografem i panig od niemieckiego, ktérzy reprezentowali ten najwyzszy. Niestety moje
zainteresowania ewoluowaty w kierunku humanistycznym, a nauczycieli z polskiego i historii
nie miatam wybitnych. To moze wydac sie przemadrzaniem; oceng kogo$ bez kompetencji
do oceniania, ale poniewaz zajecia fakultatywne oddane byly w catosci najwybitniejszym
nauczycielom mogtam dostrzec réznice w prowadzeniu zaje¢, metodyce i wiedzy. Najwieksze
roznice dotyczyty historii, z ktorej fakultet prowadzita stynna we Wroctawiu profesor
F. Sposéb podania wiedzy byt po prostu fascynujgcy: w wyktadach pani F. historie tworzyli
zywi ludzie, z wadami i zaletami, ktorzy decyzje podejmowali z najrdzniejszych przyczyn. Jak
juz sie je znato, tatwo byto wszystko zapamietaé, a cigg przyczynowo skutkowy byt jasny. Cos

fantastycznego.

| praca 1985-1986

Po otrzymaniu dyplomu ukonczenia szkoty ale bez matury posztam do pracy, bo naméwita
mnie kolezanka, ktérej mama pilnie poszukiwata pomocy do dziatu ksiegowosci. Praca byta
potwornie nudna i tak naprawde starczato jej na 4-5 dni w miesigcu. W pozostate dni
siedziato sie i nic nie robito, przy czym nie wolno byto niestety czyta¢ ksigzek (wiem, bo
probowatam). W rezultacie zrezygnowatam po pét roku i ostro wzietam sie za nauke, aby tym

razem egzamin zdac.

Kontynuacja nauki

Mama zakupita mi korepetycje i ustalita limit dzienny na 8 godzin nauki. W efekcie
mature zdatam z dobrym wynikiem. Przed pierwszg préba maturalng bytam zdecydowana
studiowac prawo. Zawsze interesowaty mnie prawne aspekty, czytywatam zaréwno ,Prawo
i zycie” (takie czasopismo byto), jak i wszelkiego typu kryminaty. Chciatam zostac
adwokatem. Niestety moja samoocena po porazce spadta i nie odwazytam sie tam zdawac,
bo konkurencja byta bardzo ostra a poziom kandydatéw wysoki. Praca w ksiegowosci
odstreczyta mnie réwniez od pracy biurowej, dlatego zdecydowatam sie na archeologie.
W tym momencie zdatam sobie sprawe, ze nie wspomniatam o moim odwiedzaniu muzeéw

i uwielbieniu dla ekspozycji ,Zycia jaskiniowca”. Otéz od dziecka uwielbiam muzea
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i wystawy. W czasach mojego dziecinstwa, w catym bloku socjalistycznym odwiedzanie ich
byto $miesznie tanie, wiec do ulubionego Muzeum Archeologicznego chodzitam regularnie,
kilka razy w roku. Ekspozycja stata byta faktycznie stata
(nie to co teraz) i nie zmienita sie az do czasow
przemiany ustrojowej i przeprowadzki muzeum do
budynku Arsenatu. Najbardziej podobata mi sie taka
makieta za szklang szybg przedstawiajgca wnetrze
jaskini z rodzing jaskiniowcéw. Byta fascynujaca.
Mysle, ze znacznie pdiniej podjeta decyzja o zostaniu
archeologiem mogta mie¢ podtoze w fascynacji
makieta...

Rzeczowym argumentem natomiast byta

bardzo duza szansa na dostanie sie na studia ito

przynajmniej ciekawe, no i zasadniczo meskie.
Poniewaz komuna trzymata sie mocno, aspekty typu
czy da sie zarobi¢ na zycie po ukoriczeniu studidw w moim pokoleniu praktycznie nie byty
rozwazane, chyba ze kto$ wybierat sie na medycyne lub prawo. Dla utalentowanych szansg
byty studia artystyczne, zas ekonomia postrzegana byta jako miejsce tych, ktdrzy nie dostali
sie na kierunki wybrane. Egzamin zdatam bez problemu, dostajgc sie w pierwszym naborze

(byto nas tylko 10 oséb, po odwotaniach zwiekszyliSmy stan do 18).

Studia wyzsze 1986 - 1991

Na studiach zaczetam sie uczy¢ w zespole; po raz pierwszy uczytam sie z kims, nie sama
zamknieta w pokoju. Odkrytam, ze nie miatam pojecia o uczeniu sie, a nowa metoda okazata
sie niebywale skuteczna. UczytysSmy sie we dwie, lub trzy, powtarzajgc az do skutku definicje,
klasyfikacje i typologie. Szto nam na tyle dobrze, zeby bez probleméw przechodzi¢ kolejne
lata, nie przemeczajac sie zbytnio w okresie poza sesjg. Zdarzato mi sie zdawac¢ catkiem
przyzwoicie egzaminy z przedmiotow, na ktére zwyczajnie nie uczeszczatam albo robitam to
sporadycznie. Rekordem jest chyba zaliczenie filozofii po roku wyktadéw, z ktérych bytam na

jednym.



Poznatam fajnego chtopaka, kolege kolegi, zakochatam sie i wysztam za maz. Zamieszkalismy
w wynajetym mieszkaniu, na ktdre zarobit méj maz noszgc worki isprzatajgc stadion w
Goeteborgu.

Motywacja do nauki wzrosta mi bardzo, bo potrzebowatam pieniedzy a jedynym
sposobem ich zdobycia byto dla mnie stypendium naukowe. Okazato sie, ze jak mi zalezy to
potrafie sie uczy¢ na piatki a nie tylko ,zalicza¢”. Niestety dos¢ szybko okazato sie réwniez, ze
jest to zawéd i pasja dla ludzi bardzo odpornych, ktérzy od wczesnej wiosny do pdznej jesieni
pracujg w terenie i zarabiajg marne grosze. Sama archeologia okazata sie znacznie nudniejsza
niz przygody Indiany Jonesa - wymagata ogromnej precyzji i pamieci do szczegdtow.
Natomiast sama atmosfera i ludzie byli po prostu cudowni. Prawdziwy zestaw oryginatéw.
Szczegblnie wspominam niezwykle przyjaznie nastawionego do mtodziezy profesora B.,
specjaliste od mezolitu (Srednia epoka kamienia), uroczego i dowcipnego meziczyzne o
ogromne] wiedzy i kulturze. Uwielbiatam tez wtasnego promotora, profesora W. , ktéry na

pierwszym

1. 4. Na wykopaliskach
roku o mato

co nie wyrzucit potowy naszego sktadu (na
egzaminie z Archeologii Polski w pierwszym
terminie oblat 12 o0sé6b z 18, co
skomentowaliémy jako wynik 1:2 dla niego;
uratowaty nas egzaminy poprawkowe). Pdzniej
przekonatam sie, ze jest rzetelny, sprawiedliwy i
bardzo chetnie pomaga studentom, zwtaszcza
»swoim”  czyli zainteresowanych neolitem
(mtodszg epoka kamienia). Byt fantastyczny,

wielki i tubalny, wyktadat piekng polszczyzng,

wycyzelowanymi zdaniami, w ktérych nie byto

Il. 5. Podréz poslubna

jednego nieprzemyslanego stowa.




Okres studiéw byt
dla mnie najlepszym
okresem w zyciu, niemniej
po jego zakonczeniu nie
bardzo wiedziatam co z sobg
zrobié. Pracy na uczelni mi
nie  zaproponowano, W

muzeum wolne byly tylko

etaty pan pilnujgcych sali,

samodzielnej  dziatalnosci II. 6. Przy pisaniu pracy magisterskiej

nie chciatam zaktadad.
Ustrdj sie zmienit, uniwersytet stracit patrona (byt nim Bolestaw Bierut), zajecia w zawodzie

nie byto dla nas wszystkich, a zarobi¢ jakos trzeba byto.

Il praca —lata 1992-1993

Dzieki znajomos$ciom meza, ktory ukonczyt wydziat wzornictwa przemystowego wroctawskiej
ASP i pracowat jako wolny strzelec, dostatam prace w agencji reklamowej. Byt rok 1992 i
kapitalizm raczkowat, wiec interes wydawat sie dobry. Zostatam sekretarkg (w etacie miatam
szumnie wpisane: kierownik sekretariatu) w kilkuosobowej firmie. Na etacie bytam ja i moja
szefowa — wiascicielka firmy, plus kilku swiezych absolwentéw i studentéw ASP na umowe-
zlecenie. W pdiniejszym okresie pojawita sie kolezanka, ktérej formy zatrudnienia juz nie
pamietam — ale pracujgca tylko przez kilka godzin dziennie i kolega, ktéry zostat dyrektorem i
prawg reka wtascicielki. Po raz pierwszy w zyciu postawiono przede mng komputer, ktérego
obstugi uczyt mnie maz szefowej, dr informatyki, specjalista stanowczo zbyt powazny do
takiego zadania. Nie znam wielu o0séb, ktére komputer poznaty wytacznie od strony
,harzedzia pracy” a nie rozrywki, ale dla mnie efektem tego jest uzycie komputera wytgcznie
w tym charakterze. Nigdy nie wciggnetam sie w gry komputerowe, nie spedzam przy nim
wolnego czasu, a w pracy absolutnie nie wyobrazam sobie, jak mogtoby go zabrakngé. Ja w
ogole nie jestem w stanie sobie wyobrazi¢, w jaki sposéb pracowano wczesniej. To pozostaje
poza moim pojmowaniem.

Ale wracajgc do agencji — nauczytam sie w niej bardzo wiele. Zaréwno tego jak

powinno sie obstugiwac klienta, jak nalezy podchodzi¢ do pracy, poniewaz dewizg agencji
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byto rzetelne wywigzywanie sie ze zobowigzan. PracowaliSmy nie 8 ale 7 godzin dziennie —
od 9 do 16 (decyzja pani prezes) ale za to intensywnie. Kazdy dzien rozpoczynalismy
spotkaniem przy kawie, na ktéorym omawialismy biezgce zadania i rozliczalismy sie z dnia
poprzedniego. Teraz regularne spotkania zespotu to standard, ale w 1991 roku nikt tak nie
pracowat. Nauczytam sie samodzielnej realizacji powierzonych zadan, a zakres obowigzkow
miatam dosy¢ szeroki: prowadzenie sekretariatu agencji reklamowej, prowadzenie i nadzor
reklamy prasowej klientow, uktadanie media planéw, negocjowanie warunkéw handlowych,
wspotpraca przy badaniach marketingowych (ankietowe, focus group etc.), kierownictwo
organizacyjno-techniczne podczas sesji zdjeciowych, fakturowanie oraz windykacja
naleznosci. Catkiem niezta szkota dla osoby, ktéra ukonczyta archeologie i o dziataniu
przedsiebiorstwa miata mgliste
pojecie. Co ciekawe moi rodzice
ukonczyli studia ekonomiczne w todzi
(dzi§ to wydziat Uniwersytetu
tédzkiego, wtedy to byta tylko Szkota
Wyzsza). Nie za wiele mogli mi jednak
pomdc w pracy, poniewaz ich
edukacja i zycie zawodowe uptyneto

w przedsiebiorstwach

socjalistycznych, wiec pojecie o

konkurencji czy obstudze klienta byto, II. 7. Z mezem w pracy

delikatnie méwigc, nieaktualne.

Pierwsza praca zazwyczaj zostaje cztowiekowi w pamieci, moja takze z tego wzgledu, ze to
wtasnie tam poznatam swojg najlepszg przyjaciétke.

Przepracowatam tam réwno 2 lata i w zasadzie z pracy bytam bardzo zadowolona, niemniej
problemem byto dos¢ niskie wynagrodzenie. Na poczatku byto to dla mnie jasne — agencja
dopiero sie rozkrecata wiec trudno byto wymagaé, aby tak od razu generowata zyski.
Niemniej po pewnym czasie kontraktéw byto coraz wiecej, wiecej byto pracy — bo byto wiecej
klientow do obstuzenia a pensja zamarta. Kiedy $wietowalismy realizacje duzego, bardzo
dochodowego zlecenia ustyszelismy plany szefowej, dotyczgce zakupu nowych mebli.
Zorientowatam sie, ze w tej firmie na rézne rzeczy beda pienigdze ale nie dla pracownikéw

i zdecydowatam odejsé. O prace byto wtedy znacznie tatwiej niz teraz, i z polecenia dostatam
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propozycje przejscia do firmy informatycznej na ,panig od marketingu”. Firma nie byta
woéwczas jeszcze tak duza jak obecnie i nie zatrudniata na state nikogo od marketingu, byta to
wiec dla mnie ogromna szansa. Nie wiem, czy mdj dwczesny szef, prezes firmy docenit moje
kompetencje czy po prostu gorliwos¢ i che¢ podjecia sie zadania, grunt ze mnie przyjeli i tak
zaczetam przygode z najwiekszg obecnie firmg informatyczng, oferujgcg oprogramowanie
wspomagajace zarzadzanie przedsiebiorstwem na Dolnym Slgsku. Przepracowatam w niej w

sumie 8 lat i rozstatam wcale nie z wtasnej woli. Ale o tym pdzniej.

Il praca — lata 1993-1999 (czynnie do 1996)

Rozpoczetam od stanowiska specjalista ds. marketingu, majac wiedze o tym w jaki
sposéb dziatajg agencje reklamowe. Woéwczas byto to najczesciej czyste posrednictwo
miedzy firmg, ktora miata potrzebe, artystg plastykiem, ktory wykonywat projekt i drukarnig
badzZ gazetg, ktdre drukowaty foldery bgdz ogtoszenia. Uzbrojona w rzeczywistg — praktyczna
wiedze, kto co robi najtaniej i najlepiej, a kto najszybciej, oraz co ile naprawde zabiera czasu
mogtam od razu oszczedzi¢ firmie catkiem niezte pienigdze. To bardzo wazne, bo jak
ustyszatam niedawno pracownik dla pracodawcy jest zawsze pewnym kosztem a niepewnym
zyskiem.

Zaczetam od BTL (materiaty papierowe o firmie i produktach) i gadgetéw oraz
organizacji ekspozycji targowych, ktore dzielnie obstugiwatam przy stoisku wraz
handlowcami. Jezdzito sie do Poznania, Katowic i Warszawy na najwazniejsze w Polsce targi
komputerowe. Obecnos$¢ wszystkich firm z branzy byfa niejako obowigzkowa. Nalezato do
mnie takze badanie konkurencji i ocena jej mozliwosci w aspekcie publikowanych
materiatow, ekspozycji targowych, etc. Byto to jeszcze przed erg Internetu wiec trudniej byto
dotrze¢ do informacji. Wszystkiego uczytam sie poczgtkowo sama, dopiero w 1995 roku po
raz pierwszy w zyciu wzietam udziat w szkoleniu. Byto to kilkudniowe szkolenie pt.:
,Profesjonalne sprzedawanie” do dzi$ istniejgcej firmy O. Zarzad przekonat sie o wartosci
kompetentnej kadry i chyba jako jedna z pierwszych firm w Polsce T. zdecydowata sie
zakupic¢ dla pracownikdéw caty szereg specjalnie przygotowywanych dla firmy szkolehi. Ale nie
podjeto tej decyzji na chybit-trafit, najpierw zatrudniono firme konsultingowa. Wynajeta

firma (z samej Warszawy, do dzis$ istnieje i ma sie Swietnie) przeprowadzita z pracownikami
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wywiady majgce na celu ocene kompetencji i brakow poszczegdlnych oséb. Czes¢ zatogi
musiafa sie z firmg pozegnaé, czes¢ awansowano, ja zostatam na swoim stanowisku, ale
stwierdzono, ze powinnam sie takze zajgé tworzeniem ofert handlowych, ktére do tej pory
indywidualnie pisali handlowcy. Wyttumaczono nam wszystkim, jak wazina jest dobrze
zrobiona oferta, nie tylko merytorycznie, ale takze logicznie i plastycznie. Przydzielono cata
odpowiedzialno$¢ za materiaty wychodzace z firmy mojej osobie, co skutkowato tym, ze
musiatam posig$é znacznie bardziej szczegétowg wiedze na temat produktéw i ustug firm.
Bytam z tego bardzo zadowolona.

Firma zapewnita nam caty cykl szkolen miekkich od asertywnosci poprzez
umiejetnosci negocjacyjne i kreatywnos$é. Czes¢ szkolen odbywata sie w firmie, czesc
organizowana byfa wyjazdowo. Firma zatrudniata coraz wiecej oséb, stale takze podwyzszata
pracownikom wynagrodzenia. Sytuacja wydawata sie idealna, ale ludzie sg tylko ludzmi
i atmosfera zaczynata sie psuc. Presja na wyniki byta coraz wieksza, zaczety sie wiec ,,wojenki
kadrowe”, przepychanki, walka o wptywy. A ja robitam sie coraz starsza i coraz mniej ,chciato
mi sie chcie¢” — zblizatam sie do 30-tki i wtasny maz zaczat mnie nie$miato nagabywaé¢ w
sprawie dziecka. Poniewaz w spadku po babci dostatam malutkie, jednopokojowe
mieszkanko nie bylismy juz skazani na wynajem. Wolne srodki przeznaczaliSmy na budowe
wtasnego domu. Kupilismy kompletng rudere 45 km od Wroctawia i zaczelismy ja
remontowaé. Chociaz za samo kupno zaptacilismy niewiele, to remont byt praktycznie
budowag, zjadat kazdg naszg ztotowke i zapowiadat sie na dtugie lata. Zdecydowalismy wiec
wzigé kredyt i zamieni¢ mieszkanie babci na troche wieksze, takie w ktdrym datoby rade
zmiescié¢ takze dziecko. W marcu 1996 znalezliSmy odpowiadajgce nam mieszkanie (prawie
cate 50 m2), podpisaliSmy umowe przedwstepng po czym wykonaliSmy plan i w remoncie
pomagatam mezowi juz jako ciezarna. Pozyczyliémy cate 26 000 zt (to nie pomytka, cena
metra kwadratowego we Wroctawiu wynosita wéwczas 1 000 zt) a sptaciliSmy go po 8 latach
ptacac 46 000 zt. Stynny juz dzis$ kredyt Alicja oprocentowanie miat zabdjcze (nie pamietam
doktadnie, ale chyba ok. 26% rocznie). Innych nie byto, ale za to byta inflacja, wiec jakos dato

rade.
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Wychowywanie dziecka 1996-1999

W grudniu 1996 urodzitam coreczke irozpoczetam nowy etap w zyciu. Na poczatku
wykorzystatam urlop macierzyniski (wtedy przystugiwaty cate 3 miesigce) i zalegty
wypoczynkowy, potem zdecydowatam, ze wezme takze wychowawczy. W pracy sie na mnie
obrazono, ale nie potrafitam sie zmusi¢ do pozostawiania cdrki. Wciggneto mnie bycie
mama. Zresztg nie bardzo mogtam postgpi¢ inaczej. Pogorszyt sie bardzo stan zdrowia
mojego ojca, wiec na swojg mame nie mogtam liczy¢, moja tesciowa pracowata jeszcze
zawodowo a do nikogo obcego zaufania nie
miatam. Poniewaz nie wychowano mnie w
kulcie pienigdza postanowitam, Zze jako$
skromnie damy rade a cdérka bedzie miata
najlepszg opieke jakg mie¢ moze — czyli moja.
(Do dzis duzo wazniejsze jest dla mnie jest kim

sie jest, a nie to, co sie posiada.)

Pierwszy okres byt dosé¢ trudny -

coreczka urodzita sie z gtéwka przykurczong na

L ) Il. 8. Jako matka z dzieckiem
bok, co wymagato dos¢ intensywnej

rehabilitacji, a w wieku 3 miesiecy zachorowata na zapalenie ptuc. No i bardzo niewiele jadta,
wiec jako matka bez doswiadczenia lekko nie miatam. Troche w amoku przetrwatam
najgorszy okres, wsparciem dla mnie byt lekarz pediatra, polecony przez znajomg lekarke
(zone kolegi), jako najlepszy jakiego zna. Pan doktor wymagat ode mnie Zzelaznej
konsekwencji, nie przyjmowat wyméwek, ze sie nie da tylko wygtaszat krétkie komunikaty, ze
albo mi sie uda, albo dziecko wyladuje w szpitalu, a to najgorsze co moze je spotkac. Jako
lekarz szpitalny wiedziat co méwi i od czasu do czasu wspominat o jakim$ szczegdlnie
drastycznym przypadku. Lata 90-te w polskich szpitalach byty okresem przed remontami,
spod nieszczelnych okien wiato, utrzymanie czystosci pozostawiato do zyczenia, personel byt
arogancki. Gronkowiec i zapalenie watroby grasowaty na oddziatach. Zrozumiatam, ze ma
racje, ze jesli dziecko wymiotuje jesli podaje mu co godzine tyzeczke lekarstwa, to musze
podac¢ mu 10 kropli co 15 minut, i ze to jest do zrobienia. Zrozumiatam, ze musi mi sie udag,
bo nikt inny tego za mnie nie zrobi a to ja jestem najbardziej na $wiecie zainteresowana w
tym, zeby sie udato. Nigdy nie miatam probleméw z odpowiedzialnoscia, jako jedynaczka

i corka jedynakdow miatam to niejako wrodzone, ale dopiero teraz zostalo mi to
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uswiadomione. Ostatnio ustyszatam o
sobie, ze ludzie majg rézne priorytety w
zyciu, np. u mnie na miejscach od 1 do
8 jest odpowiedzialnos¢... Céz nic
dodad, nic ujac.

Zorganizowatam dom na nowo, maz
zajmowat sie pracg a ja wszystkim

innym. Dzieki temu, Zze dziecko co

prawda nie jadlo ale za to spato,

wygospodarowatam sporo czasu i Il. 9. Samodzielnoé¢ dziecka

uzupetnitam lektury (wreszcie przeczytatam cale ,,Wahadto Foucaulta” Umberto Eco i wiele
innych, wymagajacych wolniejszego tempa czytania, dziet). No i okropnie przytytam, w
dodatku nawet nie wiem kiedy.

Pierwszy z cioséw, jakie miato dla mnie zycie padt wiosng. W dniu kobiet, zupetnie
niespodzianie umart madj ojciec. Cho¢ przebywat w szpitalu, nikt z nas nie miat sSwiadomosci,
Ze jego stan jest tak powazny. Rzekomo wszystko byto dobrze i za klika dni miat by¢ wypisany
do domu. Umart we $nie, spokojnie i jak nas zapewniono — bez bélu. Zniostam to meznie, bo
musiatam — moja mama zatamata sie kompletnie. Do 40 rocznicy $lubu zabrakto im miesigca.

Czas leciat, 2 lata minety jak chwila. Dziecko robito sie coraz bardziej samodzielne, a ja
miatam coraz mniej do roboty, trzeba wiec byto wraca¢ do pracy. Mnie brak pieniedzy nie
przeszkadzat ale mezowi doskwierata jego samodzielna odpowiedzialno$¢ za budzet

domowy.

Powrét do pracy 1999-2001

Dziecko poszto do przedszkola a ja wrécitam do pracy. Zaoferowano mi nowe
stanowisko, poniewaz moje nie mogto pozosta¢ tak dtugo nieobsadzone. Ucieszyto mnie, ze
zadaniami, ktére wykonywatam obdzielono az dwdch Pandw. Zostatam koordynatorem
sprzedazy i przesunieto mnie do czesci marketingu zajmujgcego sie obstugy posprzedazowa
(czyli obstugg pozyskanych juz klientéw). Obowigzki nie wymagaty intelektu ani wysitku:
pozyskiwanie i kompletowanie danych na temat klientdw i ich preferencji, udziat
w przeprowadzaniu telefonicznych badan rynkowych, biezgca obstuga. Pensje otrzymatam

adekwatng do obowigzkdw, czyli marng. Po roku udato mi sie przenies¢ do dziatu marketingu
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zajmujgcego sie nowymi klientami. Pensja nadal marna, ale przynajmniej wyzwanie wieksze.
Jak sie ma tak dobre produkty i fachowcéw, jak firma T. wtedy, utrzymanie klienta ktory juz
kupit i namdéwienie go do nowych zakupdw jest nieporéwnanie fatwiejsze od zdobycia
nowego. Firmy informatyczne mnozyty sie jak drozdze a prosperity wydawata sie nie miec
korica. Praca byta zespotowa i polegata przede wszystkim na organizacji seminariow
i konferencji, organizowaniu i przeprowadzaniu akcji mailingowych, e-mailigowych oraz
telemarketingowych. Wkrotce tez mogtam wykorzystywaé swojg wiedze, przejmujac
wspotprace z agencjami reklamowymi (kosztorysy, projekty, negocjacja cen, realizacja).
Wystano mnie takze na szkolenie z Strategii kreatywnego myslenia Walta Disney'a. Disney
byt swiadomy, ze aby odnie$¢ sukces trzeba potgczy¢ nature marzyciela z dziataniem
menedzera kontrolujgcego koszty. Do dzi$ jego imperium symbolizuje potgczenie wizji
artysty z wizjg potentata finansowego. Biznesowa madros$¢ Disneya pozwalata ludziom
w jego organizacji marzy¢ i tworzy¢, wspierata, zachecata i wynagradzata pracownikéw,
ktorzy wykorzystywali jego strategie do tworzenia nowych pomystow, rozwigzywania
problemdéw i planowania. Szkolenie byto jednym z najciekawszych, w jakich uczestniczytam
lecz wiedze z niego znacznie lepiej jest wykorzystywa¢ w wiekszych zespotach. Jak tylko
zaczetam by¢ zadowolona z pracy okazato sie, ze nie jestem potrzebna. Na poczatku
zwolniono po kilka oséb z kazdego dziatu, w ciggu kolejnych kilku miesiecy firma zwolnita
prawie potowe zatogi. Przyszta recesja. Jako, ze wg mojego szefa bytam nowa w dziale (nie
policzyt mi stazu pracy ogdtem, tylko w jego zespole) miatam to szczescie znalezé sie szybciej

od innych na rynku pracy. Dlatego w tydzien znalaztam sobie nowg posade.

Lata 2001-2005

Posztam do firmy konkurencyjnej, robigcej produkty i oferujgcej ustugi bardzo
podobne, o podobnej funkcjonalnosci, ale nieco stabszej jakosci i bez marki. Natomiast dzieki
bardzo oryginalnemu sposobowi zarzadzania, recesja firmy nie dotknetfa. Zostatam szefowg
jednego pracownika, ktérego po niedtugim czasie zmuszona bytam zwolni¢. Kolega nie tylko
nie przyktadat sie do pracy ale jeszcze nie miat o niej pojecia i ignorowat moje polecenia
wyraznie majac za zte, ze przyjeli mu ,babe” za szefa. Jak najszybciej sie dato $cignetam do
dziatu kolezanke z poprzedniej firmy, osobe ktéra jako zwolniona w kolejnej fali miata juz
mniejsze mozliwosci szybkiego zdobycia nowej posady za to kwalifikacje znacznie wyzsze niz

potrzebne do tej pracy, no i sporg determinacje. Na rynku pracy w branzy IT robito sie coraz

14



gorzej. Kryzys szalat, a mdj nowy szef znalazt fantastycznego kontrahenta zagranicznego.
Nikomu nie znana mata firemka, z ktdrg robit interesy i ktérej wytgczne przedstawicielstwo w
Polsce bez trudu uzyskat, zostata kupiona (z catym majgtkiem i zatogg) przez jeden z
najwiekszych koncernéw informatycznych na swiecie. Przed moim pracodawcg otworzyty sie
zupetnie nowe mozliwosci, a moj dziat wzbogacit sie o kolejng osobe. Zakres obowigzkow
ograniczyt sie do pozyskiwania potencjalnych klientéw do dalszej ,obrébki” przez
fachowcéw, wyszkolonych z nowego produktu. Naszym zadaniem byta kwalifikacja
i identyfikacja potencjalnych klientéw, ustalanie potrzeb, weryfikowanie kondycji biznesowe;j
potencjalnych klientéw a takze redagowanie i opracowywanie ofert przetargowych. Szkolen
w firmie nie przewidziano.

W pazdzierniku 2001 spadt cios drugi — moja mama, cate zycie chorujgca na watrobe
dostata krwotoku wewnetrznego i zmarta nie odzyskawszy przytomnosci. To byto straszne —
znéw odeszta najblizsza mi osoba a ja nawet nie mogtam sie z nig pozegnaé. Statam przy
tézku, trzymatam jg za reke do konica. Koszmar. Myslatam, ze nic gorszego nie moze sie juz
sta¢. Mylitam sie.

W 2005 kryzys zaczat sie cofa¢ a ja postanowitam zmieni¢ prace. Wykorzystatam
umiejetnosci tworzenia masowego mailingu oraz profesjonalne bazy danych i z trzech bardzo
fajnych propozycji pracy wybratam .. - tg, w ktérej najgorzej poszta mi rozmowa

kwalifikacyjna.

Lata 2005-2010

Sama do dzi$ nie rozumiem kryteridw, jakimi kierowatam sie przy wyborze wtasnie
firmy A., bo ani firma duza, ani znana, ani oferowana pensja nie byta wcale najwyzsza. Za to
najzabawniejsza byta rozmowa kwalifikacyjna, bo wg moich ustalen wcale do takiej firmy nie
wysytatam CV. Zapytana czy wiem czym sie zajmujg odpowiedziatam zgodnie z prawdg, ze
nie mam pojecia. Absolutny dramat. To, ze potem zaoferowali mi posade potraktowatam
jako wyzwanie — nie mogtam nie sprobowac. Pdzniej wyjasnito sie, ze firma zmienita nazwe
oraz adres (korespondencje sobie sprytnie przekierowali) wiec nie udato mi sie
zidentyfikowad, ze firma P. z ul. J. to teraz firma A. z ul. M. Dostatam posade kierownika
dziatu marketingu i sprzedazy - po raz pierwszy w zyciu miatam nie tylko ,przygotowywac
grunt” ale takze finalizowaé sprzedaz. Byfta przerazona i zachwycona. Po raz pierwszy

mogtam liczy¢ na prowizje od sprzedazy; méj los finansowy byt w moich rekach. Oferte firmy
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stanowity szkolenia i doradztwo z zakresu tworzenia oprogramowania oraz sprzedaz narzedzi
usprawniajgcych projektowanie systeméw. Zaczetam niesmiato, ale pozostali pracownicy
chetnie pomagali mi sie wciggnac i zrozumie¢ na czym doktadnie polega oferta. W firmie
panowata fantastyczna, kumpelska atmosfera. Przez pierwsze 2 lata pracowato sie cudownie;
kazdego ranka cieszytam sie na nowy dzie w pracy. Zakres obowigzkéw byt duzy: sprzedaz
szkolen, doradztwa oraz oprogramowania, redagowanie ofert handlowych, organizacja
i udziat w spotkaniach handlowych, negocjowanie warunkéw kontraktéw, ustalanie kierunku
dziatan promocyjnych, kierowanie pracami zespotu projektowego, zajmujgcego sie
organizowaniem konferencji i pozyskiwaniem sponsorow, wspétpraca z czasopismami
i portalami branzowymi, zarzadzanie i administrowanie firmowa strong www. Pracy byto
mnéstwo ale byta bardzo ciekawa, i co bardzo wazne, klienci byli bardzo zadowoleni z ustug
firmy, co przektadato sie na $wietne referencje i polecenia. Prawie wszyscy klienci styszeli
o nas dobre rzeczy od innych. Szef umiat nas zmotywowaé, pokazaé, ze mu na nas zalezy. Tu
drobny prezent, tu stowo uznania, no i petne wsparcie w rozwigzywaniu problemoéw. Na
samym poczatku zainwestowat w nas (razem ze mnga przyjeto kilka nowych oséb) zamdwione
w renomowanej firmie B. szkolenie ze sztuki prezentacji i wystgpien publicznych, po ktérym
kazdy z nas otrzymat indywidualnie przygotowane wytyczne i wskazowki wraz z oceng
potencjatu i mozliwosci.

Niedtugo pdiniej w Polsce ruszyly szkolenia dofinansowane z Unii Europejskiej.
Wreszcie wyktadowcy, do tej pory dostepni cenowo tylko dla korporacji mogli nauczac¢ takze
personel firm MSP. To byt prawdziwy przetom, koszty byly prawie zadne, jedyne co
stanowito trudnos$¢ to oderwanie pracownika od biezgcych obowigzkéw (co w matej firmie
zawsze jest problemem). W ciggu 5 lat przeszkolitam sie na kursach:

v’z zakresu nowoczesnego marketingu internetowego,

v’z zarzadzania projektami,

v’z zarzadzania produktem,

v’z asertywnos$¢ w zarzgdzaniu,

v’z profesjonalnej prezentacji,

v' z umiejetnosci negocjaciji.
Do tego zdobywatam wiedze branzowg uczestniczac w konferencjach i seminariach
organizowanych przez wtasng firme, ktére co prawda nie byty skierowane do mnie ale do

ludzi zajmujacych sie zawodowo tworzeniem systemow informatycznych. Oczywiscie na
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pewnym stopniu ogdlnosci ale poznatam podstawy wiedzy z zakresu procesu wytworczego
oprogramowania. Do tego doda¢ musze wewnetrzne warsztaty i szkolenia ze strategii, ale
nie uwazam niestety zeby akurat te byly udane.

Wtedy spadt na mnie cios trzeci. Znéw zupetnie nieoczekiwanie, znéw bez
jakichkolwiek symptomow, z ktérych mozna by wyczytaé czarng przysztos¢. W 2009 roku
moj, wydawato sie zdrowy i silny maz zmart na atak sepsy spowodowany niewykrytym
nowotworem, chtoniakiem. Miat 43 lata.

Nawet teraz, po 4 latach nie jestem w stanie o tym pisa¢ wiec napisze tylko, ze nie
byto to doswiadczenie, ktére wptyneto na mnie pod wzgledem edukacyjnym. Zadna ze
$mierci bliskich, ktére mnie dotknety nie nauczyty mnie kompletnie niczego. Nadal uwazam,
ze na zycie mamy wplyw — na $mier¢ — zadnego. Cate zycie bytam ostrozna, kolejne
samochody miaty coraz lepiej rozwiniete systemy bezpieczenstwa (pasy, poduszki
powietrzne, kurtyny), wszyscy mieliSmy kaski na rower i wykupiony pakiet ubezpieczeniowy
na wakacje. Zdrowo jedlismy (zadnej margaryny czy fast foodéw), spaliSmy minimum 8 h na
dobe, regularnie wyjezdzalismy na wakacje. | ja jestem zdrowa, jak przystowiowy kon, a moj
maz nie zyje. Pisze to dzien po tym jak w wypadku samochodowym zgingt w wypadku
samochodowym jeden z moich klientéw; miat 26 lat.

Wracajgc do tematu stwierdze tylko, ze dzieki dobrym ludziom jakos sie pozbieratam,
a w zasadzie nalezy powiedzie¢, ze sie nie rozjechatam. Pierwsza mysl byta bardzo konkretna
— ratowad dziecko. Wynies¢ z tego pozaru, z tych zgliszczy co sie da, pozbierac sie i zrobié
sobie i cérce nowy, inny dom. Znajomy psychiatra nakazat jak najszybciej wrécié¢ do pracy
i bron boze sie nad sobg nie uzala¢. Wzietam sobie bardzo jego stowa do serca, tym bardziej
ze zupetnie nie miatam pojecia czy sobie poradze finansowo. W pracy potraktowano mnie
bardzo zyczliwie, ale do czasu. Cierpliwos¢ wobec mojego braku wynikédw skonczyta sie
bardzo szybko i mocno tym zniesmaczona (jednak 5 lat to kawat czasu) z radoscig przyjetam
propozycje przejscia do nowej firmy. Poniewaz tu nadal pracuje nie bede pisa¢, o tym co tu
robie i czego sie ucze, wspomne tylko ze dobrze trafitam i nadal sie rozwijam, nabywajgc
kolejne, nowe umiejetnosci, gtownie w obszarze sprzedazy i zarzadzania sprzedaza.
Z prognoz ZUS wynika, ze bede tak sie jeszcze rozwija¢ 20 lat, aby naby¢ uprawnienia

emerytalne.
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Widze kilka réznic w tym, kim jestem i co osiggnetam, a co mogtam osiggna¢, gdyby
nie zabrakto mi determinacji i pracowitosci. Gdybym mogta zda¢ mature za pierwszym
podejsciem, zapewne dostatabym sie na wydziat prawa i dzi$ mogtabym by¢ adwokatem lub
sedzig. Mie¢ posade, ktérej utraty bym sie nie obawiata, zapewne lepszg pozycje materialng
i spoteczng. Zapewne wtedy moje losy potoczytyby sie inaczej, wysztabym za maz za kogo$
innego i nie stracita najblizszej osoby. Zamiast skupiaé sie na pracy zarobkowej mogtabym

dziatad takze spotecznie, na co obecnie brakuje mi czasu, cho¢ mam taka potrzebe.
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